REGULAMIN AKCJI ,Zapamietaj i wygraj”
CZESC 1 - POSTANOWIENIA OGOLNE

1. NAZWA AKCJI

Akcja promocyjna, zwana w dalszej czesci niniejszego Regulaminu "Promocja", w ramach ktorej organizowana
jest gra ,Zapamietaj i Wygraj”, ktorej zasady zostaty opisane w Czesci Ill Regulaminu, jest prowadzona pod nazwa
»Zapamietaj i wygraj".

2. NAZWA PODMIOTU URZADZAJACEGO PROMOCJE.

Podmiotem urzadzajacym Promocje jest KAREVA Justyna Sudut z siedziba w Toruniu, adres: ul. Forteczna 13, 87-
100 Torun, wpisana do rejestru przedsiebiorcow pod numerem, NIP: 956-219-54-04; zwana dalej
,Organizatorem”.

3. OBSZAR, NA KTORYM BEDZIE URZADZANA PROMOCJA.

Promocja urzadzana jest na terenie wojewodztwa dolnosSlaskiego w ,Galerii Morena” w Gdahsku przy
ul. Schuberta 1024, 80-172 Gdansk, zwanej dalej ,,Centrum Handlowym”.

Sklepy i punkty ustugowe bioragce udziat w Promocji zwane s3 dalej ,,Placowkami handlowymi”.

4. PROMOCJA NIE JEST GRA LOSOWA ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku
o grach hazardowych, a takze nie jest konkursem w rozumieniu przepisow prawa.

5. CZAS TRWANIA PROMOC]JI.

Promocja trwa od dnia 29.11.2024 roku do dnia 30.11.2024 roku. Termin ten obejmuje sprzedaz promocyjna,
rejestracje w Promocji, prowadzenie zadania konkursowego, przyznanie nagrod, ogtoszenie wynikow oraz
wydanie nagrod.

6. TERMIN ROZPOCZECIA | ZAKONCZENIA SPRZEDAZY PROMOCY)NE).

Sprzedaz Produktéw Promocyjnych uprawniajacych do wzigcia udziatu w Promocji rozpoczyna si¢ w dniu
29.11.2024 roku i korficzy w dniu 30.11.2024 roku. Sprzedaz produktéw promocyjnych odbywa sie w godzinach
otwarcia Centrum Handlowego z zastrzezeniem, ze do godziny 17:45.

7. DEFINICJE
7.1,,Produkt Promocyjny” - towar lub ustuga zakupiony/a w Placowkach handlowych, z wytaczeniem:
= produktow alkoholowych - w tym piwa bezalkoholowego,
* wyrobow z tytoniu, e-papierosow, pojemnikow z ptynem nikotynowym lub rekwizytow tytoniowych w
rozumieniu Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastgpstwami uzywania tytoniu

i wyrobow tytoniowych (tj. Dz. U z 2021 r. poz. 276),

* produktow leczniczych w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (tj. Dz. U.
22021 poz. 974 z pdzn. zm.),

» preparatow do poczatkowego zywienia niemowlat w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy z dnia 25
sierpnia 2016 r. o bezpieczehstwie zywnosci i zywienia (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2021),

= zaktadow i kuponow innych loterii lub gier, w szczegolnosci Lotto,

» kart/dotadowan typu pre-paid, kart przedptaconych/bonéw podarunkowych oferowanych przez
Centrum Handlowe oraz Placowki handlowe znajdujace sie na terenie Centrum Handlowego,

» transakcji zaptaty za indywidualne rachunki, typu gaz, prad, telefon i inne media, raty
kredytu/pozyczki, dokonanych w punktach Swiadczacych ustugi przyjmowania zaptaty za jakiekolwiek
rachunki),

» produktéw i ustug kantoru, bankéw oraz punktéw ubezpieczeniowych.

W przypadku zakupéw w aptece Dowody Zakupu sa uwzgledniane wytacznie przy zakupie produktéw
drogeryjnych, tj. przy kasie drogeryjne;j.

Do wziecia udziatu w Promocji nie uprawnia zakup Produktéw dokonanych na podstawie umowy/uméw
zawartych na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, w rozumieniu Ustawy o prawach konsumenta z dnia



30.05.2014 r. (tj. Dz.U. 2 2020 r. poz. 287 z p6zn. zm.). Potwierdzenie zawarcia takiej umowy, w jakiejkolwiek formie,
nie stanowi Dowodu Zakupu.

7.2 ,Uczestnik” - osoba fizyczna, petnoletnia (z zastrzezeniem pkt 13 Regulaminu), dokonujaca zakupu Produktu
Promocyjnego w celu niezwigzanym ze swojg dziatalnoscig gospodarcza, spetniajgca warunki Regulaminu.

7.3 ,Ostateczne nabycie” oznacza nabycie, w ktorym nabywca Produktu/6w Promocyjnego/ych dokonat juz
zaptaty catej ceny za nabyty Produkt Promocyjny w okresie sprzedazy promocyjnej, Uczestnik bioracy udziat w
Promocji musi w momencie rejestracji dowodow zakupu i odbioru nagrody byc posiadaczem zakupionego
towaru lub ustugi.

7.4 ,Dowod Zakupu” - oryginat paragonu fiskalnego, faktury VAT, faktury VAT marza, rachunku - stanowigcy
dowod Ostatecznego nabycia Produktu Promocyjnego. Organizator zastrzega, iz paragon fiskalny posiadajacy
NIP osoby dokonujacej zakupu Produktu/6w Promocyjnego/ych albo faktura VAT lub faktura VAT marza
wystawiona na osobe fizyczna prowadzaca dziatalnosc gospodarczg, nie uprawnia do wziecia udziatu w Promocji.

W przypadku biur podrézy Dowodem Zakupu jest:
a) potwierdzenie z terminala w przypadku dokonania ptatnosci kartg;
b) paragon z kasy fiskalnej;
c) dokument KP w przypadku ptatnosci gotéwka.

7.5 ,Punkt Obstugi Promocji (POP)” - stoisko promocyjne umozliwiajgce rejestracje oraz odbiér Nagrody
w Promogji.

POP czynny jest w dniach 29.11.2024 roku — 30.11.2024 roku w godzinach 12.00 - 18.00.
POP w Centrum Handlowym zlokalizowany jest na parterze, w strefie interaktywnej obok salonu W.KRUK.

POP w Centrum Handlowym obstugiwany jest przez dwie hostessy.

8. PRODUKTY OBJETE SPRZEDAZA PROMOCY)NA.

Sprzedaza promocyjna objete sa Produkty Promocyjne zakupione w Placowkach handlowych, na terenie
Centrum Handlowego.

CZESC Il - ZASADY UCZESTNICTWA W PROMOC)I

1. Aby wzia¢ udziat w Promocji nalezy w dniach 29.11.2024 roku - 30.11.2024 roku (w godzinach otwarcia Galerii
Morena, z zastrzezeniem, iz nie pozniej niz do godz. 17:45, na terenie Galerii Morena dokonac zakupu
Produktu/éw Promocyjnego/ych i zarejestrowac w POP w dniu zakupu Dowody Zakupu na taczna kwote:

e co najmniej 250,00 zt (stownie: dwieScie pigcdziesiat ztotych) brutto w hipermarkecie Carrefour lub
salonie RTV Euro AGD lub

e na taczna kwote co najmniej 150,00 zt (stownie: sto piecdziesiat ztotych) brutto w pozostatych
butikach lub na stoiskach w Centrum Handlowym,

na nie wiecej niz dwoch Dowodach Zakupu. W przypadku, gdy na Dowodzie Zakupu znajduja sie produkty/ustugi
wytaczone z Promocji, wowczas hostessa odlicza z Dowodu Zakupu kwote, za jaka zostaty zakupione te
produkty/ustugi. W przypadku, gdy Uczestnik rejestruje dwa Dowody Zakupu, sposrod ktorych jeden pochodzi z
hipermarketu Carrefour lub salonu RTV Euro AGD, tgczna sumach tych Dowodow zakupow musi wynosi¢ min. 250
zt brutto.

2. Uczestnik moze zarejestrowa¢ w danym dniu Promocji maksymalnie jeden Dowod Zakupu pochodzacy z tej
samej Placowki handlowej w Centrum Handlowym.

3. W przypadku dokonania zakupow o wartosci bedacej wielokrotnoscia kwoty, odpowiednio 250,00 zt lub 150,00
zt brutto, na maksymalnie 2 Dowodach zakupu, Uczestnikowi przystuguje wytacznie jedna gra, a tym samym
mozliwos¢ wygrania jednej nagrody wedtug zasad i regut okresSlonych w Regulaminie. W kazdym dniu Promogji,
Uczestnik moze wzigc udziat trzy razy.

4, Jesli Dowod/ody Zakupu spetnia/ja warunki Regulaminu, hostessa stempluje go/je. Ostemplowany/e
Dowod/ody Zakupu hostessa oddaje Uczestnikowi.

5. W Promocji moga wziagC udziat wytacznie osoby fizyczne, wytacznie jako konsumenci, zamieszkate na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, spetniajace warunki Regulaminu. Osoby, ktore nie posiadaja petnej
zdolnoSci do czynnoSci prawnych moga brac udziat w Promocji tylko za zgoda swojego prawnego opiekuna.
Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

6. W Promocji nie moga brac udziatu pracownicy i wspotpracownicy Organizatora, a takze Sponsora, osoby
korzystajace z powierzchni uzytkowej w Centrum Handlowym, na podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego



(najemcy, bioracy w bezptatne uzywanie), ani ich pracownicy i wspotpracownicy, ani inne podmioty lub ich
pracownicy i wspotpracownicy biorgcy bezposredni udziat w organizowaniu lub przeprowadzeniu Promogji.

7. W Promocji nie moga brac¢ udziatu osoby najblizsze os6b wskazanych w punkcie 2 powyzej, tj. matzonek,
matzonka, konkubent, konkubina, wstepni, zstepni, rodzenstwo, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, tesciowie,
ziec, synowa, przysposabiajacy, przysposobiony.

8. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy osoba biorgca udziat w Promocji spetnia warunki okreslone
w Regulaminie, a takze warunki okreslone w przepisach prawa zwigzanych z realizacja nagrody. W tym celu moze
zadac¢ od uczestnika ztozenia okreslonych oSwiadczen, podania okreslonych danych badz przedtozenia
okreslonych dokumentow. Niespetnienie warunkow Promocji lub warunkow wynikajacych z przepisow prawa
powoduje wykluczenie danego Uczestnika z Promocji.

9. Ewentualne watpliwosci w zakresie prawa do wzigcia udziatu w Promocji rozstrzyga Organizator.

CZESC 1l - ZASADY GRY
1. Uczestnik w grze ma mozliwos¢ sprawdzenia swojej pamigci i koncentracji.

2, Gra polega na zapamietaniu, a nastepnie jak najwierniejszym odwzorowaniu utozenia wybranej przez gracza
Scianki kostki logicznej wypetnionej 9 kwadratami z symbolami. Uczestnik na zapamigtanie uktadu Scianki ma 5
sekund.

3. Po uptywie 5 sekund wybrana przez Uczestnika kostka znika. W jej miejscu na ekranie pojawia si¢ biata kostka
w tym samym rozmiarze.

4, Uczestnik musi wypetni¢ kostke symbolami w taki sposob, aby jak najdoktadniej odzwierciedli¢ utozenie
oryginatu. Aby uzupetnic kostke symbolami, Uczestnik klika najpierw w jeden z szeSciu symboli wySwietlonych
po bokach biatej kostki, a nastepnie w miejsce na biatej kostce, gdzie chciatby wybrany przez siebie symbol
wkleic. CzynnosSc te powtarza do momentu az cata kostka bedzie wypetniona symbolami. Na uzupetnienie kostki
Uczestnik ma maksymalnie 30 sekund.

5. Po uptywie 30 sekund lub utozeniu petnej kostki na ekranie wySwietlaja sie dwie kostki obok siebie - po lewej
stronie kostka oryginalna, ktorg Uczestnik miat zapamietac, a po prawej stronie kostka utozona przez Uczestnika.
Aplikacja oblicza czas oraz procent zgodnosci utozenia obu kostek.

6. W zaleznosci od uzyskanego wyniku, Uczestnik moze odebrac inny rodzaj nagrody.

7. Na podstawie osiggnigtego wyniku zostaje utworzony ranking Uczestnikow, ktorzy osiagneli peten stopien
zgodnoSci w celu wytonienia zwyciezcy nagrody gtownej. Ranking zostaje utworzony jeden klasyfikujacy wyniki
czasowe z catej Promocji.

8. Gra opiera sie na zasadach fair play. Przy ekranie z gra moze stac wytacznie Uczestnik rozwiazujacy zadanie.
Uczestnikowi nie wolno w zaden sposob uwieczniac plansz gry ani udostepniac ich osobom trzecim.

CzESC IV - NAGRODY W PROMOC]I
1. Nagrodami w Promogji sa:

e  zaosiggniecie wyniku zgodnosci 0-33% w grze ,Zapamietaj i wygraj” — Nagroda z Puli 1 - zestaw kremow
do rak, sSwiateczny kubek, komplet Sciereczek kuchennych lub skarpetki ze Swigtecznym wzorem,
voucher do kina,

e za osiagniecie wyniku zgodnoSci 44-66% w grze ,Zapamietaj i wygraj” - Nagroda z Puli 2 - zestaw
kosmetykow Ziaja, zestaw Swieczek, zestaw zeli pod prysznic Shots!, stuchawki nauszne, powerbank
lub gtosnik bluetooth,

e  za osiagniecie wyniku zgodnoSci 77-88% w grze ,Zapamietaj i wygraj” - Nagroda z Puli 3 - suszarka do
wtosow, gofrownica, radio budzik lub smartband,

e za osiagniecie 100% zgodnosci utozenia w jak najkrotszym czasie w grze ,Zapamigtaj i wygraj” -
Nagroda Dzienna - Tablet LENOVO.

2. taczna pula nagrod wynosi 208 sztuk.

3. Nagrody wydawane sa z zachowaniem limitow dziennych, zgodnie z ponizszym zestawieniem.



piatek sobota ISUMA
1. Pula nagrod 74 sztuki 78 sztuk 152
1. Pula nagrod 30 sztuk 30 sztuk 60
2. Pula nagrod 20 sztuk 20 sztuk 40
Nagroda Dzienna 3 sztuki 3 sztuki 6

4, Zwyciezcy Nagrod Dziennych zostang poinformowani telefonicznie o wygranej w dniu 29.11.2024 oraz w dniu
30.11.2024 do godziny 18:15. Nagrode bedzie mozna odebrac:

e W przypadku laureatow Nagrod Dziennych z dnia 29.11.2024 - w dniu 30.11.2024 w POP lub w dniach 2-6
grudnia 2024 w Biurze Administracji Centrum Handlowego czynnym w godzinach od 10.00 do 16.00, po
uprzednim umowieniu sie z menedzerem Centrum Handlowego.

e W przypadku laureatow Nagrod Dziennych z dnia 30.11.2024 —-w dniach 2-6 grudnia 2024 w Biurze
Administracji Centrum Handlowego czynnym w godzinach od 10.00 do 16.00, po uprzednim umowieniu
sie z menedzerem Centrum Handlowego.

5. Nagrody niewydane w pierwszym dniu Promocji przechodza do puli nagrod drugiego dnia promocji nastepny.
6. Nagrody niewydane drugiego dnia Promocji pozostaja w dyspozycji Organizatora.
7. Nagrody sa wydawane do wyczerpania puli Nagrod danego dnia Promocji.

8. Po wyczerpaniu nagrod z danej puli, Uczestnik moze odebrac Nagrode z puli bezposrednio nizszej, w ramach
ktorej limit nagrod nie zostat wyczerpany, z zastrzezeniem pkt. 12 ponizej.

9. Po wyczerpaniu limitu nagréd z wszystkich puli, Uczestnikom Promocji nie przystuguje roszczenie do
otrzymania nagrody, nawet po spetnieniu wszystkich postanowien Regulaminu.

10. Prawo do nagrody w Promocji nie moze byc przeniesione na osoby trzecie wskazane przez laureata.

11. W przypadku uzyskania takiego samego wyniku czasowego przez wiecej niz jednego Uczestnika Promocji o
wygranej Nagrody Dziennej decyduje wyzsza suma paragondw zgtoszonych przy rejestracji liczac powyzej progu
minimalnego, ktory obowigzywat w momencie rejestracji.

12. Uczestnik, ktory uzyskat wynik gry uprawniajacy go do ubiegania sie o Nagrode Dzienna nie jest uprawniony
do otrzymania w zamian nagrody z puli nizszej.
CZESC V - DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych udostepnianych jest KAREVA Justyna Sudut z siedziba w Toruniu, ul.
Forteczna 13 (kod pocztowy: 87-100), NIP 9562195404,

zwane ,,Administratorem”, natomiast w stosunku do wszelkiego przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
organizacja oraz przeprowadzeniem Promocji tj.. zbierania, utrwalania, organizowania, porzadkowania,
przechowywania, adaptowania, lub modyfikowania, pobierania, usuwania, niszczenia w zakresie organizowane;j
Promocji i Procesorem pozostaje Organizator Promocji, zwany dalej ,Przetwarzajacym”. Administrator pozostaje
Administratorem danych w stosunku do danych osobowych utrwalanych i przetwarzanych w systemach ochrony
Przetwarzajacego.

2. Przetwarzajacy przetwarza dane osobowe:

e gdy jest to niezbedne do wypetniania obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze (art. 6 ust. 1
lit. ¢) RODO), tj. w celu:

o realizacji obowigzkéw Przetwarzajacego wynikajacych z przepiséw prawa w zwiazku z
umozliwieniem uczestnictwa w Promocji oraz organizacja i przeprowadzeniem Promocji, w
szczegblnosci na podstawie przepiséw ksiegowych i podatkowych;

o przeprowadzenia postepowan reklamacyjnych;

e gdyjesttoniezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Przetwarzajacego lub stron trzecich
(art. 6 ust. 1lit f) RODO), tj. w celu:

o umozliwienia uczestnictwa w Promocji na warunkach okreslonych w Regulaminie;

ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;



o wewnetrznych celdw administracyjnych Przetwarzajacego.
3. Zakres przetwarzanych danych osobowych:
e imig, nazwisko, numer telefonu, wiek - dotyczy wszystkich uczestnikéw

e imie i nazwisko, numer telefonu, adres zamieszkania lub e-mail - dotyczy Uczestnikéw, ktdrzy ztozyli
reklamacje,

e imig/imiona, nazwisko, imig ojca, data i miejscowos¢ urodzenia, rodzaj i numer dokumentu tozsamosci
(w tym seria), numer PESEL (w przypadku braku PESEL adres zamieszkania i obywatelstwo) — dotyczy
laureatow Nagréd o wartosci wyzszej niz 2.000 ztotych, badZ ktérzy zazadali wystawienia imiennego
zaswiadczenia o uzyskanej wygrane;j.

4, Dane osobowe Uczestnikow Promocji beda przetwarzane przez okres trwania Promocji oraz beda
przechowywane do czasu wygasniecia ewentualnych roszczen Uczestnikow, ktore sg zwigzane z Promocjg, dane
osobowe Laureatow beda przechowywane w okresie przewidzianym dla celow sprawozdawczosci wymaganej
przepisami prawa.

5. Dane osobowe laureatow Promocji beda przechowywane przez piec lat nastepujacych po roku, w ktorym
nastapito wydanie nagrod w celach weryfikacji spetnienia wymogow Regulaminu do wydania nagrody, w celu
wydania nagrody i udokumentowania wynikow Promocji zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa w tym
zakresie, a w razie zgtoszenia reklamacji, takze w celu jej rozpatrzenia.

6. Procesorem danych osobowych udostepnianych przez laureatow Promocji w zakresie, w ktorym beda one
przetwarzane w celu realizacji obowigzku wynikajacego z art. 20 Ustawy o grach hazardowych (tj. Dz.U. z 2019 r.
poz. 847 z p6zn. zm.) oraz danych osobowych Uczestnikow w zakresie ewentualnych postepowan reklamacyjnych
jest Organizator. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji uprawnien Uczestnikow w
zakresie zadania wydania imiennego zaswiadczenia o uzyskanej wygranej, okreSlonego w art. 20 ust. 1 Ustawy o
grach hazardowych oraz do rozpatrzenia reklamacji.

7. Podstawa przetwarzania danych osobowych Uczestnikow Promocji jest prawnie uzasadniony interes
Organizatora polegajacy na koniecznosci przetwarzania danych osobowych w celu przeprowadzenia Promogji.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do wziecia udziatu w
Promocji i wydania nagrody. Osobom udostepniajagcym swoje dane osobowe przystuguje prawo zadania dostepu
do danych osobowych, ich sprostowania, poprawiania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz do przeniesienia danych. Zgode na przetwarzanie danych
mozna cofnac w kazdym czasie, co pozostaje bez wptywu na zgodnosc z prawem dotychczasowego przetwarzania
danych. Cofnigcie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest rownoznaczne z rezygnacja z udziatu w
Promocji przez Uczestnika oraz rezygnacja z nagrody. Kazda osoba czyjej dane sa przetwarzane ma prawo do
wniesienia skargi do organu nadzorczego powotanego w celu ochrony praw w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych.

8. W celu uzyskania dodatkowych informacji lub skierowania zadan dotyczacych przetwarzania przez
Organizatora danych osobowych, Uczestnicy i laureaci moga skontaktowac sie za pomoca adresu

e-mail justyna@kreatywnewydarzenia.pl . Dane osobowe Uczestnikow i laureatow nie bedg wykorzystywane do
profilowania, ani podejmowania zautomatyzowanych decyzji.

9. Dane osobowe s3 przechowywane tylko przez okres, jaki wymagaja tego obowiazujace przepisy prawa, a po
jego zakonczeniu zostang usuniete.

10. Dane osobowe Uczestnikow Promocji ww. zakresie przetwarzane sa na podstawie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) - Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119.1, Ustawy z dnia
10.05.2018 r. 0 ochronie danych osobowych (tj. Dz.U z 2019 poz. 730) oraz przepisow powszechnie obowigzujacych.

CZEgé V - ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACY)NEGO

1. Reklamacje moga byc zgtaszane pisemnie za poSrednictwem poczty lub pisemnie bezpoSrednio w Biurze
Organizatora na adres wskazany w §1 punkt 1 lit. b) Regulaminu w terminie 7 dni liczac od dnia zakofczenia
Promocji. O prawidtowym wniesieniu reklamacji decyduje stempel pocztowy lub potwierdzenie jej ztozenia w
biurze Organizatora pod adresem: KAREVA Justyna Sudut 87-100 Torun ul. Forteczna 13.

2. Kazda reklamacja powinna zawierac nastepujace dane Uczestnika Promocji:
e imie i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego sktadajacego reklamacje,

e powdd reklamacji oraz treS¢ zadania reklamacyjnego.


mailto:justyna@kreatywnewydarzenia.pl

3. Postgpowanie reklamacyjne trwa 7 (siedem) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie
przestane sktadajgcemu reklamacje poczta (listem poleconym) na adres wskazany w reklamacji. O zachowaniu
trzydniowego terminu decyduje data nadania przesytki przez Organizatora (data stempla pocztowego).

4, Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie postepowania reklamacyjnego nie jest konieczne
przed realizacjg swoich roszczen na drodze postgpowania sgdowego.

CZESC VI - POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator Promocji ma prawo odmowic przyznania Nagrody Uczestnikowi Promocji, w stosunku do ktorego
powzigt uzasadnione podejrzenie o podejmowanie dziatah sprzecznych z Regulaminem (w tym fatszowania
dowodow Zakupow uprawniajacych do wziecia udziatu w Promocji, dokonywania fikcyjnych Zakupow
uprawniajacych do wziecia udziatu w Promocji, dokonywania zwrotu zakupionych produktow) po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego stwierdzajacego dokonanie naruszen.

2. Petna tresc niniejszego Regulaminu dostepna bedzie w czasie trwania Promocji w POP.

3. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejsza Promocjg beda rozstrzygane
przez wtasciwy sad powszechny.

4, Organizator Promocji zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do zmiany Regulaminu z uwagi na wystapienie
okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktorych nie byt w stanie przewidzieC przy organizacji Promocji, z
zastrzezeniem, ze zmiany te moga by¢ dokonane tylko na korzys¢ Uczestnikow. Zmiany Regulaminu beda
ogtaszane w ten sam sposob co ogtoszenie samego Regulaminu.

5. Organizator Promocji ma prawo do odwotania Promocji z uwagi na wystapienie okolicznosci niezaleznych od
Organizatora, sity wyzszej oraz problemow technicznych pojawiajacych sie w miejscu odbywania sie Promogji
uniemozliwiajgcych dziatania POP, ktorych nie byt w stanie przewidzie¢ przy jego organizacji. Odwotanie.
Promocji nie dotyczy osob, ktore w chwili odwotania Promocji spetnity juz warunki, o ktorych mowa w § 4
Regulaminu.

6. Organizator Promocji nie podnosi odpowiedzialnosci za btedne podanie danych przez Uczestnika.

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.




